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摘　要　　针对我国目前物流仓储的巨大需求和物流货物位置更新频繁的状况，在保证货物安全的前提下，提出
使用智能手机Ａｐｐ物流仓储智能定位系统来替代传统的手动定位和更新物流信息系统。手机 Ａｐｐ物流仓储智
能定位系统能灵活、及时地对物流和仓储进行物品定位和信息管理。通过该系统促使物流人员按物流管理处规

定的物流管理办法对各项货物进行定时的位置更新，以便发现信息不对并及时解决。这种方式能大大加强仓储

的安全工作，对物流人员的货物定位工作进行更准确、科学、规范有效的监督和管理。所有货物的位置数据都会

保存在云端，并且可以通过手机或电脑在数据云端查询。该系统已在华东某地区物流仓储投入使用，结果显示物

流仓储智能定位系统更加完善，可以更好地保证物流货物的安全。
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０　引　言

目前绝大多数的物流仓储工作人员的对物流货物

摆放都是根据人工标记和手动查阅的方式进行的。物

流定位信息改变也都是手动进行变更，不会动态实时

地进行变更，物流人员需要摆放货物时就需要先查询

货物需要摆放的位置之后再运输货物去进行摆放。这

种方式有一些常见的弊端，例如物流位置信息不能实

时更新，当新的物流人员进行工作时，不能及时地找到

货物需要放的位置。所以，物流货物位置信息的可靠

性就会大大降低，不能真实地反映实际的物流位置信
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息，而且这种方式容易造成物流工作人员需要多次自

己查找摆放位置信息的现象。物流工作人员对物流区

域位置信息更新时，需要手动地进行记录和更新。管

理人员不能实时地掌握安防工作人员的位置信息和实

时工作状况。

现阶段，随着互联网技术的不断发展，智能手机终

端在每一个行业都得到了充分的应用，所以可以运用

智能手机实现对物流工作人员货物摆放的过程进行智

能应用。利用智能手机终端对实时位置进行采集更

新，管理所有物流区域位置基本的信息。在物流人员

进行寻找货物位置的过程中，可以实时地寻找需要摆

放的位置信息，避免物流摆放位置信息不对的情况的

发生，可以对物流位置信息进行实时的更新和实时的

记录。而且智能手机终端还可以对现场位置状况进行

手工添加场景照片和位置编号，这样后期在处理定位

问题时可以提供充足的证据帮助快速地解决问题。

１　系统基本原理与核心组成模块

１．１　ｉＢｅａｃｏｎ技术简介
ｉＢｅａｃｏｎ技术使用低功耗蓝牙技术 ＢＬＥ（Ｂｌｕｅｔｏｏｔｈ

ＬｏｗＥｎｅｒｇｙ），也就是通常所说的 Ｂｌｕｅｔｏｏｔｈ４．０或者
ＢｌｕｅｔｏｏｔｈＳｍａｒｔ，它可以创建一个信号区域［１］。当智能

手机设备进入该区域时，ｉＢｅａｃｏｎ信号会将用户的特定
的手机 Ａｐｐ唤醒，为用户提供特定信息推送，用户也
可以通过智能手机得到一些特定的定制信息。这样就

可以使得工作人员的智能手机设备能接收到独特的情

景计算和感知能力。

另外，ｉＢｅａｃｏｎ作为一种连接线下场景的近场传感
器，让每一个标志物都有自己的位置坐标信息［２］。当

用户设备在 ｉＢｅａｃｏｎ的信号覆盖的范围内，用户可以
通过定制开发的应用程序获取 ｉＢｅａｃｏｎ的信息，也就
是通过用户的智能手机设备获取位置范围内 ｉＢｅａｃｏｎ
信息。本文设计的物流仓储智能定位系统本质就是

利用 ｉＢｅａｃｏｎ的信号来实现精确定点的功能。利用
ｉＢｅａｃｏｎ来部署定位信息点十分灵活方便，而且
ｉＢｅａｃｏｎ的体积非常的小，这样就可以灵活地布置在
物流仓储中任意的地点［３］，而且后期维护和升级也

是十分的便利，对部署的环境因数需求很小。另外，

每一个 ｉＢｅａｃｏｎ拥有一个唯一的 ｉｄ，确保 ｉｄ信息的唯
一性，ｉｄ作为定点巡检的唯一标识，避免发生错误标
记的情况。

正常情况下，ｉＢｅａｃｏｎ通过蓝牙低能量［４］提供技术

范围描述信息，如表１所示。

表１　ｉＢｅａｃｏｎ蓝牙低能量描述

范围场 大小 详细描述

ＵＵＩＤ １６Ｂｙｔｅｓ 应用程序开发人员应该为他们的应

用程序和部署用例定义一个ＵＵＩＤ

Ｍａｊｏｒ ２Ｂｙｔｅｓ
进一步指定特定的 ｉＢｅａｃｏｎ和用例。
例如，这可以定义由 ＵＵＩＤ定义的较
大区域内的子区域

Ｍｉｎｏｒ ２Ｂｙｔｅｓ 允许进一步细分区域或用例，由应用

程序开发人员指定

１．２　系统基本组成
物流仓储智能定位系统主要由 ｉＢｅａｃｏｎ点和用户

智能手机终端组成，还包括基本的云服务器。其中

ｉＢｅａｃｏｎ点主要就是负责每一个点的信息采集和发送
工作［５］，能给智能手机终端提供精准的位置数据信息。

智能手机终端主要就是辅助配合 ｉＢｅａｃｏｎ点进行数据
采集和发送的工作，对数据进行实时的更新与处理。

云服务器主要就是对发送过来的数据进行保存操作，

另外，还会提供基本的数据查询功能。系统基本组成

结构如图１所示。

图１　系统基本组成结构图
一般情况在物流仓储的预设在仓储点中需要部署

一些基本的ｉＢｅａｃｏｎ点来代表不同的物流区域。这些
位置需要包含基本的核心路径点，还要保证覆盖一些

可拓展的位置信息点。当工作人员拿着智能手机终端

经过这些基本的ｉＢｅａｃｏｎ点覆盖的范围时，智能手机终
端会自动接收并跳出当前仓储区域的基本内容，并且

保存这个信息点的一些基本的数据。同时将检查的内

容数据通过ＷｉＦｉ无线网络或无线移动蜂窝数据上传
到云端数据库［６］。另外，为了保证数据的实时性和可

靠性，需要对系统设置权限管理，保证只有管理人员才

能够随时地去检查每一个区域内的动态、基本的数据

信息和物流人员的实时的工作状态。

ｉＢｅａｃｏｎ设备在室内，低精度由大的圆圈描绘。该
装置可以覆盖在圆形的任何地方［７］，具体如图２所示。
ｉＢｅａｃｏｎ设备在户外，装在背包里，覆盖位置比室内的
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更精确，代表的是一个较小的圆圈，具体如图３所示。
ｉＢｅａｃｏｎ设备在户外，没有通过任何的物体遮挡，所提
供的覆盖位置可以最大程度的提高准确性，具体如图

４所示。

图２　ｉＢｅａｃｏｎ设备在室内

图３　户外背包中ｉＢｅａｃｏｎ设备

图４　户外无遮挡的ｉＢｅａｃｏｎ设备

如图５所示，当一个手机设备远离 ｉＢｅａｃｏｎ设备
时，信号强度将比接近时低。由于信号强度减弱，手机

设备对ｉＢｅａｃｏｎ设备信号的接收精度不高。这类似于
上面的ＧＰＳ例子中的大圆。当靠近 ｉＢｅａｃｏｎ设备时，
接收到的信号强度增加，因此接近度估计的准确度增

加。这类似于 ＧＰＳ例子中的小圈。当一个手机设备
靠近ｉＢｅａｃｏｎ时，由于需要接收相应的发射信号，因此
ｉＢｅａｃｏｎ设备需要具有更高的发射标准。然而，就像
ＧＰＳ信号强度可以被建筑物或放置在背包、钱包或口
袋里的物体所削弱一样，ｉＢｅａｃｏｎ的信号强度也会减

弱。信号的衰减或信号强度的丧失，可能是由许多外

部因素引起的。围绕着 ｉＢｅａｃｏｎ设备的物理材料改
变［８］，将影响接收到的信号强度。当有物理物体进行

遮挡时，信号是会发生一定的改变的，但还是可以接收

到相应的物品信号，具体的关系图如图６所示。

图５　设备信号强度关系图

图６　有遮挡时设备信号强度关系图

２　总体模块架构与设计

２．１　基本软件模块
物流仓储智能定位系统软件模块主要分为手机

Ａｐｐ端软件模块和服务器端软件模块。为了保证基本
的系统模块完整并且良好的运行，需要对一些基本的

硬件设备有一定的功能要求。根据巡更的基本业务要

求，并且确保手机 Ａｐｐ端软件模块的正常运行，本系
统需要智能手机终端最低满足以下基本要求。对于

Ａｎｄｒｏｉｄ手机需要备Ａｎｄｒｏｉｄ４．０以上的操作系统版本，
并且配备２ＧＢ以上的内存［９］。对于 ｉＯＳ手机需要具
备ｉＯＳ８．０以上的操作系统版本。同时需要具备 Ｗｉ
Ｆｉ无线网络、蓝牙功能和移动窝蜂数据网络功能。针
对某些极端的工作环境、例如湿度大、温度高、光线不

足等。所以建议最好选用一些具备三防功能定制智能

移动设备，这样可以较大地节约成本。

服务器端软件模块主要是选用阿里云的云服务

器，基本的一些云端主机配置为２核４ＧＢ系列，系统
盘选用为／ｄｅｖ／ｘｖｄａ高效云盘［１０］，存储空间为１００ＧＢ，
带宽为１００Ｍｂｉｔ／ｓ，同意配置基本的缓存服务，基本的
操作系统为ＣｅｎｔＯＳ７．４６４位。数据库类型选用 Ｐｏｓｔ
ｇｒｅＳＱＬ。
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２．２　手机Ａｐｐ端软件模块设计
手机Ａｐｐ端软件模块主要由一个登录界面和４个

子界面组成，每个子界面里又会包含一些分子界面。

首先，用户需要使用此 Ａｐｐ端软件，需要同意的
登录注册管理，每一个用户创建一个唯一的用户名来

标示自己的身份。后期针对每一个人的数据管理也需

要是通过这个基本的模块来完成。其次，当用户成功

登录软件后，服务器后台会返回一些基本的信息并且

下载到用户手机上。主要由４个模块组成，分别为数
据同步模块、公告模块、扫描货物信息模块和查询模

块。数据同步模块主要负责对用户数据的上传与下载

工作，保证数据准确的保存和获取。公告模块主要是

负责发布一些基本的信息公告。扫描货物信息模块主

要是负责管理物流人员指定放置的货物路线和物流片

区位置信息的实时更新和辅助完善，还会涉及一些基

本的位置点的拍照采集功能和手动描述片区位置编号

和详情信息。查询模块主要是实现用户对数据进行基

本的查询工作，实时地给用户返回查询到的基本数据

信息，并且需要保证数据的准确性和真实性。最后，当

物流人员成功登录软件后，后台会根据物流人员扫描

的货物信息编码指定相关的路径路线。物流人员需要

根据系统分配好的路径计划快速地找到对应的物流区

域进行货物摆放。物流人员到达货物片区的区域时，

智能手机设备的蓝牙模块会自动接收 ｉＢｅａｃｏｎ点推送
的消息信息，自动进行识别和定位，自动记录物流人员

到达位置点的时间和到达的位置信息，并且对货物信

息和相应的位置信息进行关联。另外物流人员还需要

跟进代办记录事项，对现场进行拍照上传完成物流信

息采集，实时地更新位置信息，确保位置数据的真实性

和可复查性。手机Ａｐｐ端基本模块见图７。

图７　手机Ａｐｐ端基本模块

２．３　服务器端软件模块设计
服务器端软件主要是负责处理系统基本的数据信

息，包括用户数据管理、统计报表、仓储信息管理、当前

系统关联设备管理、公告管理和基本的系统管理。另

外，服务器端软件还开启了权限管理机制，管理人员配

置了管理员权限才可以对所有物流人员进行实际而有

效地考核管理，包括查询所有的物流人员的基本信息，

全部的物流工作数据记录以及特定时间段内的工作数

据记录。另外还可以查询到当前时间安全物流人员的

基本位置信息、工作的状态，这样可以方便管理工作的

完善。同时，预防没有权限的用户进行数据违规操作。

服务器端软件中基础的数据包括公司信息、人员

信息和物流区域基本信息，这些数据信息是基础的数

据信息。统计报表模块主要是生成对应的一些报表数

据，包括物流摆放的记录、物流摆放的合格率、物流摆

放的漏检率和物流摆放的准时率。物流仓储管理模块

中主要负责管理基本的物流片区信息维护管理，物流

的基本路线管理和货物存放计划的安排管理。另外，

服务器端软件中需要对设备动态的添加和维护，保证

手机设备信息都是可以注册和使用的，防止出现管理

错误。同时，服务器端系统可以动态灵活的进行工作

排班，支持添加单个任务和批量添加多个任务，任务数

据灵活配置，可以及时地维护和管理。对于物流工作

人员的配置也是可以灵活动态的配置，根据人员工作

时间合理地安排物流摆放和位置更新的计划。对于排

好班后，任务会自动提醒物流工作人员需要进行的工

作，蓝牙模块自动触发任务，并且记录到达和停留的时

间，跟进事项记录全支持。如果由异常情况发生，关键

信息与数据异常，异常情况可以及时进行数据备份防

止货物信息出错，降低工作效率。可短信或邮件的方

式推送至指定管理人员手机，对潜在风险，也可以预警

相关责任单位，提前把风险消除。系统可根据管理者

需要，产生日报、周报、月报等关键报表，方便管理者优

化巡更任务、考核员工、节省成本，物流数据自动上传，

存放互联网云端，大大地提高工作的效率。服务器端

软件模块见图８。

图８　服务器端软件基本模块

３　系统实际应用模块

手机仓储智能定位系统主要分为手机客户端模块
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和后台管理模块两个部分组成。物流工作人员主要使

用客户端软件进行操作，客户端软件主要包括用户登

录注册模块、信息公告查询、货物信息登记等主要的功

能。物流管理操作人员主要使用后台管理模块进行数

据查看和统计，主要包括用户数据管理、统计报表、仓

储信息管理等。

３．１　客户端主要功能模块
物流人员使用手机仓储智能定位系统的手机客户

端模块时，必须要有一个系统的账号，登录之后才可以

进行相关的功能操作。没有账号可以进行注册。具体

界面如图９所示。

图９　客户端登录界面

物流人员使用手机客户端记录货物信息时，首先

需要扫描货物的基本信息，把货物基本的信息和实际

图片录入后台数据库中。后台根据上传的货物信息，

进行查询，返回线路给物流工作人员。工作人员根据

路线快速的把货物送到对应的货物机位。具体界面如

图１０所示。

图１０　客户端记录货物信息界面

物流人员还可以查询货物的机位路线信息。当货

物需要运输到对应的货物机位时，通过客户端都可以

查询到具体的路线图和当前的运输状态，具体界面如

图１１所示。

图１１　客户端货物信息查询界面

３．２　后台管理平台主要功能模块

物流管理操作人员使用系统后台管理时，可以查

询现在公司相关的部门信息、相关的员工信息、公司的

通告消息内容，管理基本的一些报表数据信息，查询相

关的报表的基本数据。报表信息统计主要就是管理平

台生成对应的一些报表数据，包括一些基本的物流摆

放的记录、物流摆放的合格率、物流摆放的漏检率和物

流摆放的准时率。另外，系统还会管理物流仓储中的

一些基本的物流片区信息，物流基本路线信息管理和

货物存放计划的安排管理。具体的管理平台软件基本

操作界面如图１２所示。

图１２　管理平台软件基本界面

物流人员使用货物运输车辆在物流仓库工作时，

将货物运到具体的货物机位，实现货物的集中摆放，方

便后期管理和取货。具体的物流仓库工作场景如图

１３所示。
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图１３　物流仓库工作场景

４　结　语

手机仓储智能定位系统，基于 ｉＢｅａｃｏｎ定位技术，
能够精确地布置巡更地点。通过手机可以根据每个物

流片区点的不同位置，不同设备针对性的下达不同的

检查内容［１１］，并对检查内容进行统计和反馈，最大限

度地实现物流货物摆放的自动化和智能化。系统能最

大限度地调动物流人员的工作积极性，最终能及时地

完成货物的存放工作，从而提升物流公司的效率，创造

出企业和社会效益的最大化。
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４　结　语

本文设计的基于多协议的电力监控系统，通过数

据协议转换与数据融合处理技术，解决了不同设备间

多协议数据的采集与处理问题，具有较高的实用性可

扩展性，同时避免了更换设备的费用，减少了系统维护

成本，满足经济性和易维护性的要求。该系统已在某

港区进行了应用，且经过长时间的运行验证，证明了系

统的可靠性。
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